Centrum Kompetencyjne
Wsparcie odnosSnie opieki

Centrum Kompetencyjne Wsparcia odnosnie pie-
legnacji zapewnia wsparcie techniczne dla ofert

i oferuje przeglad ustug zwigzanych z gospodar-
stwem domowym w zakresie:
https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de
->Entlastung im Haushalt

Jesli majg Panstwo jakies pytania, skontaktuj sie z
nami pod adresem:

Telefon: 030 890 285 32

Email: kompetenzzentrum@sekis-berlin.de

W grupie projektowe] zarejestrowane stowarzyszenie
Selko - federacja zrzeszajaca obywateli berlinskich punktéw
kontaktowych ds. samopomocy

Wspierany przez Senacki Urzad ds. Zdrowia, Opieki i
Réwnouprawnienia, przez regionalne stowarzyszenia kas
chorych w Berlinie oraz Stowarzyszenie Prywatnych Kas
Chorych, zarejestrowane stowarzyszenie.
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Oferty wsparcia w zyciu codziennym

Ustugi dla gospodarstw domowych



https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de
mailto: kompetenzzentrum@sekis-berlin.de

Osoby potrzebujace opieki, ktére mieszkaja w domu,
maja zgodnie z § 45b SGB Xl prawo do kwoty statej/zwol-
nienia 125 Euro miesiecznie. Kwota ta moze by¢ wyko-
rzystana m.in. na ustugi domowe w ofertach uznawanych
przez kraj zwigzkowy Berlin na wsparcie w zyciu codzien-
nym.

Te ustugi zwigzane z gospodarstwem domowym s3 rézny-
mi praktycznymi pomocami w gospodarstwie domowym
osoby potrzebujacej dtugotrwatej opieki. Nalezg do nich na
przyktad zakupy, pranie i prasowanie bielizny, gotowanie

i pomoc w sprzataniu domu. Ustugi zwigzane z gospodar-
stwem domowym wspierajg zatem osoby potrzebujgce
opieki w codziennym zarzadzaniu gospodarstwem domo-
wym.

Ustugi Swiadczone sg w duzej mierze przez pracownikow
zatrudnionych w petnym wymiarze godzin, ktdrzy sg uwraz-
liwieni na potrzeby oséb potrzebujgcych opieki w ramach
podstawowego szkolenia.

Jedynie koszty uznanych dostawcow bedg zwracane przez
kasy opieki spotecznej. Koszty dojazdu i Srodkow czystosci
muszg by¢ wliczone w stawke godzinowg i nie mogg by¢
dodatkowo fakturowane.

Przeglad ofert wsparcia w zyciu codziennym uznanych w
kraju zwigzkowym Berlin przez Senacki Departament Zdro-
wia, Opieki i Rbwnouprawnienia oraz ich stawek godzino-
wych mozna znalez¢ na stronie:
www.pflegeunterstuetzung-berlin.de

w rubryce "Oferty wsparcia w zyciu codziennym".

O czym nalezy pamietac szukajac odpowiedniego dostaw-
cy ustug dla gospodarstw domowych:
Przed rozpoczeciem zlecenia prosze sobie kaza¢ przed-
tozy¢ pisemng oferte dotyczaca rodzaju, zakresu i czasu
trwania ustugi oraz stawki godzinowej.
Uzgodni¢ z dostawcg, ktdre ustugi sg objete regularnym
czyszczeniem, sprzataniem, a ktére nie.
Ustugodawca powinien zobowigzac sie w umowie do
ponoszenia odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
przez pracownikow.
Umowy o swiadczenie ustug mogg zosta¢ rozwigzane w
dowolnym momencie bez podania przyczyn. W przy-
padku hospitalizacji lub wakacji, umowa musi zosta¢
zawieszona.
Zapytaj, czy praca jest wykonywana w sposéb ciggty
przez te samg osobe i czy bedzie ona zastgpiona przez
inng osobe przypadku nieobecnosci stale pracujacej
osoby.

Majq Panistwo nastepujacg swobode wyboru przy rozlicza-
niu ustugi Swiadczonej przez ustugodawce z kasami opieki
socjalne;j:

a. Mogg Panstwo sami zaptaci¢ fakture dostawcy ustug i
przekazac jg do swojej kasy opieki socjalnej w celu uzy-
skania zwrotu kosztow lub

b. upowazni¢ swiadczeniodawce do rozliczania sie bez-
posrednio z kasg opieki socjalnej (oswiadczenie cesji)
Prosze sie upewnic, ze otrzymali Panistwo kopie faktury
i wczesniej sprawdzié, czy inni ustugodawcy (np. stuzba
pielegniarska) otrzymali juz od Panstwa oswiadczenie
cesji i rozliczyli juz kwote do wyptaty z Paristwa kasg
opieki socjalnej.

Jesli ztozg Panstwo wniosek na pismie kasa opieki socjalnej
poinformuje Panstwa o dostepnym budzecie.


https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de

